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Des données à caractère personnel du ou des utilisateurs des sites web de IT-
Training4All sont collectées dans le but suivant et par l'utilisation des services 
suivants : 
 
Analytics 
 
Les services mentionnés dans ce chapitre permettent uniquement à IT-
Training4All d'étudier et d'analyser le trafic web et peuvent être utilisés pour 
cartographier le comportement d’utilisateur de manière anonyme. 
 
Données à caractère personnel collectées : données relatives aux cookies et à 
l'utilisation. 
 
Lieu du traitement : IT-Training4All a recours à des services d'hébergement web 
fournis depuis la Belgique. 
 
Basic functionality 
 
Ces services permettent aux sites web de IT-Training4All d’informer, d’optimiser 
et de servir sur la base d’une utilisation antérieure des sites web par l’utilisateur. 
 
Cette activité est exécutée par la recherche de données d'utilisation ou par des 
choix opérés par l'utilisateur et par l'utilisation de cookies pour ne permettre que 
les fonctionnalités techniques des sites web (par exemple : choix linguistique ou 
présence d'une licence d'activation). Les données relatives à ces cookies sont 
exclusivement appliquées pour l’utilisation des sites web de IT-Training4All et ne 
sont PAS transmises à des tiers. 
 
Lieu du traitement : IT-Training4All a recours à des services d'hébergement web 
fournis depuis la Belgique. 
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Contacter l’utilisateur 
 
Formulaire de contact (sur le site web de IT-Training4All) : 
 
En renseignant leurs données sur le formulaire de contact, les utilisateurs 
autorisent IT-Training4All à utiliser ces données pour répondre aux demandes 
d’information, aux concours ou à tout autre type de question tel qu’indiqué dans 
l’en-tête du formulaire. 
 
Données à caractère personnel collectées : 

• Nom de l’entreprise ; 
• E-mail ; 
• Nom et prénom ; 
• Réponses aux questions spécifiques posées sur le formulaire de contact en 

question. 
• « Confirmation du consentement » : l’utilisateur a la possibilité de marquer 

explicitement son accord avec les principes de la politique en matière de 
cookies et (si cette confirmation est refusée) sera contacté par IT-
Training4All après la réception de ses questions sur le formulaire 
concernant ses éventuelles inquiétudes. 


